QUY CHE SAN GIAO DICH THUONG MAI PIEN TU
NHADAT24H.NET

Nhadat24h.net t6 churc trang web nhu 1a mot dich vu gidi thiéu va tim kiém truc tuyén cho
nhitng ngudi tim kiém bat dong san. Ching toi mong mudn cung cdp mot cau ndi dé cac bén
mua bén, thué va cho thué bat dong san c6 thé mot cach nhanh chong va hiéu qua nhat qua do
mong mubn mang lai su hai long khi sir dung dich vu ctia nhadat24h.net.
Nhadat24h.net duoc xay dung nham hd trg t6i da cho khach hang mudn tim hiéu théng tin
truc tuyén vé bat dong san hodc c6 nhu cau mua ban,thué, cho thué hay c6 cac hoat dong khac
lién quan dén bat dong san.
Muc ti€u ma Nhadat24h.net hudng toi 1a s€ trd thanh thuong hi¢u tin cdy trong thi truong
Thuong mai dién tir n6i chung va thi truong kinh doanh bat dong san néi riéng, 1a cau ndi
thuong mai gira ngudi ban va nguodi mua, gitta doanh nghiép véi doanh nghiép. Déc biét voi
Nhadat24h.net, ngudi tiéu dung c6 thé c6 duoc nhiéu thong tin tin ciy ciing nhu ¢ nhimng
giao dich bét dong san hép dan dem lai loi nhuan cao nhd nhiing tin tirc va sy trg giup cia
nhadat24h.
I-NGUYENT6& +2(7 1* &nd4N&GIAODR&+ ,N1 NHADAT24H.NET.
a) San giao dich dién tir Nhadat24h.net do Cong ty Co phan Tu van dau tu nha dat 24h lam
chu s¢ hiru. Thanh vién trén san giao dich di¢n t&r Nhadat24h.net la cac thuong nhan c6 hoat
dong thuong mai hop phap, dugc Nhadat24h.net chinh thirc cong nhan va dugc phép st dung
dich vu do San giao dich dién tr Nhadat24h.net va cac bén lién quan cung cap.
b) T6 chitc, ca4 nhan tham gia giao dich tai San Giao dich thuwong mai dién tor Nhadat24h.net
tw do théa thuan trén co s ton trong quyén va loi ich hop phap cla cac bén tham gia hoat
dong mua ban thué, cho thué bat dong san thong qua hop dong, khéng trai v6i qui dinh cua
phap luat.
¢) Céc thong tin vé& cac bat dong san duoc ding tai trén San giao dich thuong mai dién tir
Nhadat24h.net phai dap ing day du cac quy dinh ctia phap luat c6 lién quan, khong thudc cac
truong hop cam kinh doanh, cAm quang céo theo quy dinh ctia phap luat
d) Hoat dong mua ban, trao ddi thong tin bat dong san qua San giao dich thuong mai dién tir
Nhadat24h.net phai dugc thuc hién cong khai, minh bach, ddm bao quyén loi cua nguoi tiéu
dung.
II - QUY TRINH GIAO DR & +

1. Quy dinh vé viéc diing tin.

Pé thuan loi cho viéc duyét tin cua Nhadat24h.net, ciing nhu dé giup tin ding cia

ngudi st dung duge hién thi trén web trong thoi gian sém nhat, khach hang khi ding

tin xin luu y nhimg diém sau:

x KHONG diang mét ltic nhiéu tin véi ciing ndi dung gidng nhau

x KHONG dang tin c6 ndi dung gidng tin dang con hiéu lyc trén website



Dién thong tin cang day du cang tét (nhitng tin ding day du s& dugc nguoi xem dé tim
kiém hon)

KHONG b6 trong phan mé ta. Nhitng tin c¢6 phan mé ta bi bo tréng s&¢ KHONG duoc
hién thi lén website

Nhap thong tin chinh xic bang chit tiéng Viét co6 diu, chuin Unicode. Nhitng tin
khong diu s& KHONG duoc hién thi 1én website

Nén ding ca anh chup bat dong san 1én trang web, kich thudc anh: 460 x 500 pixels,
dinh dang .jpg, .gif

Chung t6i c6 toan quyén khong diang nhiing tin khéng hop quy dinh cta phéap luat Viét Nam,

nhitng tin ¢6 ddu hiéu thiéu trung thuc lam anh hudng dén uy tin cua cong ty va quyén loi cua

khach hang ma khong can thong bao trudc

1.

2.
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Céc hinh thirc tin

% Tin rao ban bat dong san

% Tin rao cho thué bat dong san

% Tin can mua bat dong san

% Tin can thué bat dong san
Loai tin:

% Tin rao vit binh thuong: Mién phi ding tin.

¥ Tin rao vat dang VIP: C6 thu phi.
2. Tin VIP.
Tin rao vit dang VIP ¢6 nhirng dic diém dwoc wu tién so véi tin thwong nhw sau:
Lu6n ludn duge hién thi & trang chu.
Luon ludn hién thi & top nhiing tin ding méi nhat.
Luon ludn dimg dau trong cac danh sach két qua tim kiém cua khach hang.
Luén ludén dugce hién thi ¢ trang chi tiét cua tat ca cac tin dang khac.
Co6 ngay dang tin luon dugc cap nhat 1a ngay hién tai va luon di kém véi chit VIP Tin
VIP sé& dugc giri email dinh ky dén tit ca cac thanh vién ciia nhadat24h.net.
Tét ca nhitng déc tinh trén cta tin VIP gitp n6 cé diéu kién dé nhiéu nguoi doc dugce
tin dang cua thanh vién hon va tir d6 tang hiéu qua dang tin cia thanh vién chi véi mot
khoan chi phi rt nho.
Chi phi khi ding tin V.I.P
Chi v&i chi phi 100.000 VNB/Tin/Ngay 1a thanh vién c6 thé ding duoc tin VIP. Néu
s0 lugng tin dang cua thanh vién nhidu hodc dang véi thoi gian 16n hon 3 thang thanh
vién s& dugc chung t6i giam gia. Thoi gian dang tdi thiéu cho 1 tin VIP 1a 10 ngay.

Hinh thirc thanh toan



Thanh vién c6 thé thanh toan vé&i chung t6i theo hai hinh thirc 1 thanh toan thé va

thanh toan truc tiép.
- Thanh toan truc tiép : Thanh toan tai dia chi : Nha 100 ngd 168 Nguyén Hong - Pdng
Pa - Ha Noi. Hoac goi 0987.281.636 gap A.Cong.

- Thanh toan thé ATM - VietComBank : Thong tin thé
+ Sb tai khoan (A/c No): 0021001638762
+ Ho tén : POAN VAN CONG.

Sau khi chuyén tién xong thanh vién lién hé véi chiing t6i hodc goi dién theo s6 0987281636

dé thong bao di chuyén tién cho ching t6i. Sau khi x4c nhdn 1a thanh vién di chuyén tién

chiing t61 s€ kich hoat thudc tinh VIP cho tin dang cua thanh vién.

3.

Cic hanh vi nghiém cim.

Duéi ddy 1a mot phan danh séch cac hanh vi bi nghiém cam trén va trong qué trinh sir
dung website:

Gui 1én nhirng Thong tin duoc hiéu 1a giy kich dong cong dong truc tuyén, nhu 13 cac
ndi dung phan biét ching toc, mu quang, han thu hoac bat ki xam hai hiru hinh nao déi
v6i bat ki ca nhan hay nhom nao.

Tham gia vao cic hoat dong hodc guri 1én cic Thong tin c6 thé xam hai dén nhimng ca
nhan.

Tham gia vao cac hoat dong hodc giri 1én cac Thong tin quiy rdi hodc ¢6 hanh vi quiy
pha nguoi khac.

Tham gia vao cac hoat dong lién quan dén viéc phat tan “thu rac” hodc giri mot sd
luong 16n thu dién tir khong duge yéu cau hodc “spam” cic thanh vién va ngudi si
dung khac.

Tham gia vao cac hoat dong, gui 1én cac Thong tin hay phat tan nhiing tin tirc gian lan,
sai trai, gdy hiéu nhdm, hodc tuyén truyén, t6 chirc cic hoat dong ling ma, de doa,
khiéu dam, phi bang hoac boi nho cac thanh vién khac.

Gui 1én cac Thong tin c¢6 chira nhitng trang hoac hinh anh bi han ché, bao vé boi mat
khau 4n

Gui 1én cac Thong tin ¢6 ndi dung khiéu dam hodc truc tiép dé cip dén cac van dé tinh
duc.

Giri 1én cac thong tin cung cap céc tai liéu hudng din vé cac hanh vi bat hop phap nhu
1a mua hay ban cac loai thudc cdm, xdm pham quyén riéng tu cta ngudi khac hodc
cung cap va phat tan virus may tinh.

Tham gia vao cac hoat dong hodc gui lén cac Thong tin dé 10 mat khau, danh tanh
hoac thong tin vi nhitng muc dich khong c6 loi cho nguoi khéac.



- Tham gia vao cac hoat dong thuong mai va (hoac) kinh doanh ma khong cé su ung
thuan cua chung t6i, nhu la cac cudc thi, cac cuoc, ddi chac, quang cao hodc kinh
doanh da cap.

- Sir dung cac mau form trén website va (hodc) cac s6 dién thoai mién phi dé quang cao
hoic quing bad cic san phiam hay dich vu dén nhiing ngudi quing cido trén
Metvuong.com hodc ga gim nhimng ngudi quang céo trén Nhadat24h.net dudi bat ki
hinh thtrc nao.

- Su dung cac loai robot, nhén may hoac bat ki thiét bi tu dong nao, hoac tu tay theo doi
va thu thap thong tin va cac trang hién thi trén website cho bat ki muc dich tai sir dung
ma khong dugc sy cho phép bang vin ban ctia ching toi.

- St dung bat ki thiét bi, phan mém hay tién trinh ndo nham x4m pham hodc ¢d ¥ xam
pham dén hoat dong cua website.

- Dich ma nguoc, tai cAu trac, tach roi hodc bat ki dong co nao nhdm muc dich chiém
doat ma ngudn Phan Mém.

- Thuyc hién bat ki hanh vi ndo c6 biéu hién khong rd rang hoac it nhiéu anh hudng dén
co s& ha tang phan mém ciling nhu phan ctng ciia Nhadat24h.net.

4. Quyén han ciia ciia Nhadat24h.net.

x Nhadat24h.net s& toan quyén loai bo cac tin ding rao vit cua khach hang néu nhur tin
dang rao vat vi pham quy ché dang tin.

x Céac tin dang khong phu hop voi chuyén muc quy dinh s€ bi x6a hodac Nhadat24h.net
chuyén sang chuyén muc khac cho 14 hop 1.

x Nhadat24h.net giit quyén quyét dinh vé viéc luu giit hay loai bo tin da dang trén trang
web nay ma khong can bao trude.

x Nhadat24h.net khong giai quyét cic tranh chép giita khach hang , ciing nhu khong giai
quyét bét cir khiéu nai nao ciia khach hang vé tin dang.

x Chiing t6i c6 toan quyén thay d6i mot hay nhiéu diéu khoan c6 trong quy dinh nay ma
khong can giai thich 1y do va ciing khong can phai thong bao trude.

5. Ngung str dung Dich vu.

Ngudi sir dung hiéu va dong y rang trong sy xem xét ciia Nhadat24h.net (va khong can
phéi béo trudc), ban c6 thé bi tam ngimg hodc cit dirt quyén tham gia vao website, va
Nhadat24h.net c6 thé phuc hoi hay xo6a bat ki thong tin nao, néu Nhadat24h.net tin
rang viéc ban sir dung website va (hoic) cac thong tin ban cung cap
a) Vi pham:
(i) Cac Diéu khoan sir dung Dich vu,

(i) Cac quyén cua Nhadat24h.net, cac ddi tac, ngudi dang ki, hodc nhirg ngudi sir dung
khac.



(ii1) Bét ki luat 18 nao, hodc 1 cac hanh dong dugc xem 1a khong thich hop
hodc c6 thé bi phan dbi.

b) CAu thanh cac hoat dong co biéu hién gian 1an dudi moi hinh thirc.
HI-B*2 *0 $1 7TANTHONGTIN-B*2 9NUYH1 /j, 1*dd, 6t 'l11*
1. Canh bao khi sir dung:
Nhadat24h.net td chirc trang web nhu 1a mot dich vu gidi thi€u va tim kiém truc tuyén cho
nhitng ngudi tim kiém bat dong san. Ching t6i mong mudn cung cap mot cau ndi dé cac bén
mua ban, thué va cho thué bat dong san c6 thé mot cach nhanh chong va hiéu qua nhét qua dé
mong mubn mang lai sy hai long khi sir dung dich vu cua nhadat24h.net.
Tuy nhién, do dat thu cia vi¢c thuwong mai dién tur ndi chung va thuong mai dién tir cua nganh
bat dong san noi riéng. Nén co nhimg 16i sau day (néu c6) trén nhadat24h.net s& nim ngoai
phan trach nhiém va kha ning dam bao cta chung toi.
2. Su chinh xac cua thong tin rao mua/ ban/ thué/ cho thué va cac thong tin khac lién
quan dén bit dong san.

x Do thi truong bat dong san rat phong pht va da dang, chung t6i, ciing giéng nhu cac
phuong tién thong tin khac nhu bao chi, khong thé biao dam hoan toan tinh chinh xac
cua cac thong tin, cling nhu mo ta cia cac loai tin dang trén nhadat24h.net. Hon nira,
nguoi rao ban, rao mua, rao thué, rao cho thué co thé chu quan khi mo t4 san phém cua
ho.

x Boi vay, ching t6i xin khuyén nghi khach hang hdy tim hiéu thong tin that ky trudc
khi dua dén quyét dinh ctia minh. Hy vong ring www.nhadat24h.netsé dem dén cho
nguoi sir dung nhing thong tin tét nhat c6 theé.

3. Quy dinh vé quyén riéng tw

Khich viéng thim:

Ban khong bi yéu ciu cung cap thong tin nhan dang c4 nhan khi viéng thiam trang web
nhadat24h.net. Chung t6i chi thu thap st dung cédc thong tin thong thuong cta khach
viéng tham ma khong phai 1 théng tin nhan dang ca nhan, vi du nhu dia chi IP noi
may ban st dung.

Dang ky, sir dung dich vu va giri thong tin tir trang web:

Ban dugc yéu cau cung cap thong tin ca nhan dé co thé st dung cac dich vy chinh trén
trang web, cac thong tin nay s& dugc hién thi rd rang trén web dé ban co thé hoan
thanh no.

Bdo vé thong tin ca nhan ctia khach hang trén www.Nhadat24h.net

Thong tin ca nhan cta ngudi st dung 13 mot trong nhitng tai san quan trong nhat dbi
v6i ching t6i. N6 dugc bao mat trong trung tam dir liéu cua chung t61 va chi dugc truy
cap khi can kiém tra nhan dang thong tin ca nhan dé thyc thi chinh sach vé quyén riéng
tu nay.



Chung t6i khong tiét 10 cho bén tht ba thong tin c4 nhan cta thanh vién ciing nhu
thong tin ca nhan, hoac thong tin vé viéc st dung website Nhadat24h.net ciia nguoi su
dung (chang han cac khu vuc nguoi sit dung ghé tham, hay cac dich vu ma nguoi st
dung truy cap), trur truong hop sau day.

Puoc su ddng ¥ ctia ngudi sir dung cho viéc chia sé thong tin véi bén thir ba.

Pon vi thtr ba 1a nhitng nha cung ung dich vu dugc ching t6i thué trién khai dich vu,
nhu: dich vu may chu, phat trién web, cac hinh thue thanh toan va dich vu khéach hang.
Nhiing cong ty va ca nhan nay s€ truy cap toi thong tin ca nhan ctia nguoi st dung khi
can dé thuc hién cac chirc ning cta ho, nhung khong chia sé thong tin d6 véi bat ky
bén thtr ba nao khac.

Khi co quan chinh phu c¢6 yéu cau. Cu thé trong cac trudng hop sau: (a) bao vé cac
quyen hay tai san cua Nhadat24h.net hodc céc cong ty doi tac; (b) ngan chan toi pham
hodc bao v¢ an ninh qudc gia; hoac (c) bao v¢ an toan ca nhan cua nhitng nguodi su
dung hay cong chung.

4. H6 trg khach hang.

Hb trg 1: Mr DPoan Cong Mobile: 0987.281.636

H? trg 2: Mr Ding Tung Mobile: 0915.668.186

Tro gitp Online:

x Tu van phép 1y san: Mr Ngoc Quynh 0903285575

x Tu van mua ban Pa Ning: Mr Lé Trudng 0988007001

x HO trg ding tin: Ms Oanh 04.224001 Ms Van 04.22400123

Fax: 04.62661512

Email: ceo@nhadat24h.net
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L&i nhép dir liéu :Ching t6i luon kiém tra kép cac ndi dung nhap liéu. Tuy vay thong tin trén
nhadat24h.net dugc nhap tir nhidu ngudn khac nhau va ching toi khong thé bao dam sy chinh
xac do 16i nhép li€u. Ngoai ra, chung t6i cam Kkét:

- San giao dich thuong mai dién tir Nhadat24h.net cam két nd Iuc dam bao su an toan va on
dinh cta toan bo hé thong k¥ thuat. Tuy nhién, trong truong hop xay ra sy c¢b do 16i cua
Nhadat24h.net, Nhadat24h.net s& ngay 1ap tic ap dung cac bién phap dé dam bao quyén loi
cho nguo1 mua hang.

- Khi thye hi¢n cac giao dich trén San, bét budc cac thanh vién phai thyc hién dung theo cac
quy trinh huéng dan.

- Ban quan 1y San giao dich TMPT Nhadat24h.net cam két cung cip chat lugng dich vu tot
nhét cho cac thanh vién tham gia giao dich. Truong hop phat sinh 18i k¥ thuat, 16i phan mém
hodc cac 161 khach quan khac din dén Thanh vién khong thé tham gia giao dich duogc thi cac



Thanh vién thong bao cho Ban quan 1y San giao dich TMDT: Mr Céng 0987281636; Mrs
Trang 0915192042

- Tuy nhién, Ban quan ly San giao dich TMDT Nhadat24h.net s€ khong chiu trach nhiém giai

quyét trong truong hop thong béo cua cac Thanh vién khong dén dugce Ban quan 1y, phét sinh

tir 161 k¥ thuat, 151 dudng truyén, phan mém hoic céac 16i khac khong do Ban quan 1y gay ra.

VII-QUYH1 ANGH-$ 91 &n$ANH VIEN

1.
a)
b)
©)
d)
e)
2.

b)

d)

Quyén ciia thanh vién

Khi ding ky tro thanh thanh vién ciia Nhadat24h.net va duoc Nhadat24h.net dong v,
thanh vién s& duoc quyén khdi tao mot tai khoan online dé tién hanh ding tin vé thué,
cho thué, mua ban bat dong san trén San giao dich dién tor Nhadat24h.net.

Thanh vién s& dugce cap mot tén ding ky va mat khau riéng dé dugc vao sir dung cac
dich vu, dang tin va dich vu khac cua minh trén San giao dich dién tor Nhadat24h.net.
Thanh vién s€ dugc nhan vién cua San giao dich dién tir Nhadat24h.net hudng dan sir
dung duogc cac cong cu, céc tinh nang phuc vu cho viéc xay dung tai khoan, tién hanh
dang tin va str dung céc dich vy tién ich trén San giao dich di¢n tir Nhadat24h.net.

Thanh vién s€ dugc hudng céc chinh sach uvu dai do San giao dich dién tu
Nhadat24h.net hay cac dbi tic thir ba cung cdp trén San giao dich dién tir
Nhadat24h.net. Cac chinh sach uu dai nay s& dugc ding tai truc tiép trén San giao dich
dién tor Nhadat24h.net hoac duoc gui truc tiép dén cac thanh vién.

Thanh vién c6 quyén déng gop y kién cho San giao dich dién tir Nhadat24h.net trong
qua trinh hoat dong. Cac kién nghi dugc gui truc tiép béng thu, fax hodc email dén cho
San giao dich di¢n tir Nhadat24h.net.

Nghia vu cua thanh vién

Thanh vién s& tu chiu trach nhiém vé bao mat va luu gilr va moi hoat dong sur dung
dich vu dudi tén dang ky, mat khéu va hop thu dién tir cia minh. Thanh vién c6 trach
nhiém thong bao kip thoi cho San giao dich dién tir Nhadat24h.net vé nhitng hanh vi
st dung trai phép, lam dung, vi pham bao mat, luu giir tén dang ky va mat khiu cua
minh dé hai bén cing hop tac xir 1y.

Thanh vién cam két nhiing thong tin cung cap cho San giao dich dién tir Nhadat24h.net
va nhirng thong tin dang tai lén San giao dich dién t&r Nhadat24h.net 1a chinh xéac va
hoan chinh. Thanh vién dong y giir va thay ddi cac thong tin trén San giao dich dién tir
Nhadat24h.net 1a cép nhat, chinh xac va hoan chinh.

Thanh vién tu chiu trach nhiém vé noi dung, hinh anh cta thong tin Doanh nghiép va
cac thong tin khac ciling nhu toan bo qua trinh giao dich véi cac dbi tac trén San giao
dich dién tir Nhadat24h.net.

Thanh vién cam két, ddng ¥ khong sir dung dich vu ciia San giao dich dién tir
Nhadat24h.net vao nhitng muyc dich bat hgp phap, khong hop 1y, lra déo, de doa, thim
ro thong tin bat hop phap, phd hoai, tao ra va phat tan virus gay hu hai t6i hé thong,



VIII -

b)

d)

ciu hinh, truyén tai thong tin cta San giao dich dién tir Nhadat24h.net hay st dung
dich vu cia minh vao muc dich dau co, lting doan thi truong tao nhitng don dat hang,
chao hang gia, ké ca phuc vu cho viéc phan doan nhu cau thi truong. Trong truong hop
vi pham thi thanh vién phai chiu trach nhiém vé cac hanh vi ctia minh trudc phap luét.
Thanh vién cam két khong duoc thay doi, chinh sira, sao chép, truyén ba, phan phdi,
cung cép va tao nhiing cong cu tuong tu cua dich vu do San giao dich di¢n tu
Nhadat24h.net cung cip cho mot bén thtr ba néu khong duoc sy dong ¥ ciia San giao
dich di¢n tir Nhadat24h.net trong ban Quy ché nay.

Thanh vién khong dugc hanh dong gdy mét uy tin cta San giao dich dién tur
Nhadat24h.net dudi moi hinh thitc nhu gy mat doan két giita cac thanh vién bang
cach sir dung tén dang ky thir hai, thong qua mot bén thir ba hodc tuyén truyén, phd
bién nhirng thong tin khong c6 lgi cho uy tin ctia San giao dich dién tir Nhadat24h.net.
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Quyén ciia San giao dich dién tir Nhadat24h.net

San giao dich dién tir Nhadat24h.net s& tién hanh cung cép cac dich vu cho nhiing
thanh vién tham gia sau khi da hoan thanh céc thu tuc va cac diéu kién bat budc ma
San giao dich di¢n tir Nhadat24h.net néu ra.

San giao dich dién tir Nhadat24h.net s& tién hanh xay dung cic chinh sach dich vu ap
dung cho timg d6i tuong trén San giao dich. Cac chinh sach nay s& duoc cong bd trén
San giao dich di¢n tir Nhadat24h.net.

Trong trudng hop c6 co sé dé chimg minh thanh vién cung cap thong tin cho San giao
dich dién tor Nhadat24h.net khong chinh xac, sai 1éch, khong dﬁy da hoac vi pham
phap luat hay thuan phong my tuc Viét Nam thi San giao dich dién tir Nhadat24h.net
¢ quyén tir chdi, tam ngimg hodc chim dit quyén sir dung dich vu cta thanh vién.
San giao dich dién tir Nhadat24h.net c¢6 thé chim dut quyén thanh vién va quyén sur
dung mot hoac tat ca cac dich vu cta thanh vién va s& thong bao cho thanh vién trong
thoi han it nhat 1a mot (01) thang trong trudng hop thanh vién vi pham cac Quy ché
cua San giao dich di¢én tir Nhadat24h.net hodc c6 nhitng hanh vi anh huéng dén hoat
dong kinh doanh trén San giao dich di¢n tir Nhadat24h.net.

San giao dich di¢n tor Nhadat24h.net s€ xem xét viéc chim dut quyén st dung dich vu
va quyén thanh vién ciia thanh vién néu thanh vién khong tham gia hoat dong giao
dich va trao doi thong tin trén San giao dich dién tir Nhadat24h.net lién tuc trong ba
(03) thang. Néu mudn tiép tuc trg thanh thanh vién va duogc cap lai quyén sir dung dich
vu thi phai dang ky lai tu dau theo mau va thu tuc cia San giao dich dién tu
Nhadat24h.net.

San giao dich dién tir Nhadat24h.net c6 thé chim dut ngay quyén sir dung dich vu va
quyén thanh vién cua thanh vién néu San giao dich dién tir Nhadat24h.net phat hién
thanh vién da pha san, bi két an hodc dang trong thoi gian thy 4n, trong trudng hop
thanh vién tiép tuc hoat dong co thé gay cho San giao dich dién tir Nhadat24h.net trach
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nhiém phép 1y, c6 nhitng hoat dong lira dao, gia mao, gy rdi loan thi trudng, gy mat
doan két ddi véi cac thanh vién khac cua San giao dich dién tor Nhadat24h.net, hoat
dong vi pham phap luat hi¢n hanh cua Vi¢t Nam.

Trong trudong hgp chdm dit quyén thanh vién va quyén st dung dich vu thi tit ca cac
chung nhén, cac quyén cua thanh vién dugc cép s& mic nhién hét gia tri va bi chdm
dut.

San giao dich dién tir Nhadat24h.net giir ban quyén st dung dich vu va cac ndi dung
trén San giao dich dién tir Nhadat24h.net theo cac quy dinh phép luat vé bao ho s hitu
tri tué tai Viét Nam. Tét ca cac biéu tuong, ndi dung theo cac ngdn ngtr khac nhau déu
thudc quyén sé hiru cta San giao dich dién tor Nhadat24h.net. Nghiém cdm moi hanh
vi sao chép, sir dung va phd bién bat hop phéap cac quyén so hitu trén.

San giao dich dién tir Nhadat24h.net giir quyén dugc thay doi bang, biéu gia dich vu
va phuong thirc thanh toan trong thoi gian cung cap dich vu cho thanh vién theo nhu
cau va diéu kién kha nang cua San giao dich dién tur Nhadat24h.net va s€ bdo trudc
cho thanh vién thoi han 1a mét (01) thang.

Nghia vu ciia San giao dich dién tir Nhadat24h.net
San giao dich dién to Nhadat24h.net chiu trach nhi¢ém xay dung San giao dich bao

gom mot sd cong viée chinh nhu: nghién ciru, thiét ké, mua sam cac thiét bi phan ctng
va phan mém, két nbi Internet, xdy dung chinh sach phuc vu cho hoat dong San giao
dich dién tir Nhadat24h.net trong diéu kién va pham vi cho phép.

San giao dich dién tir Nhadat24h.net s& tién hanh trién khai va hop tac voi cac ddi tac
trong vi¢c xay dung hé théng cac dich vy, céc cong cu tién ich phuc vu cho viéc dang
tin cua cac thanh vién tham gia va nguoi st dung trén San giao dich dién tir
Nhadat24h.net.

San giao dich dién tir Nhadat24h.net chiu trach nhiém xay dung, bo sung h¢ théng cac
kién thuc, thong tin vé: nghiép vu ngoai thuong, thuong mai dién tu, h¢ théng van ban
phap ludt thuong mai trong nuéc va qubc té, thi truong nudc ngoai, ciing nhu cac tin
turc c6 lién quan dén hoat dong cua San giao dich dién tir Nhadat24h.net.

San giao dich dién tir Nhadat24h.net s& tién hanh cac hoat dong xuc tién, quang ba San
giao dich dién tir Nhadat24h.net ra thi truong nudc ngoai trong pham vi va diéu kién
cho phép, gbp phan mé rong, két ndi dap ting cac nhu cau tim kiém thanh vién hang va
phat trién thi trudng nude ngoai ciia cac thanh vién tham gia San giao dich dién tir
Nhadat24h.net.

San giao dich dién tir Nhadat24h.net s& c6 ging dén murc cao nhit trong pham vi va
diéu kién c6 thé dé duy tri hoat dong binh thudng cua San giao dich dién tir
Nhadat24h.net va khéc phuc cac su ¢d nhu: su ¢b k¥ thuat vé may moc, 16i phﬁn mém,
hé théng duong truyén internet, nhan su, cac bién dong xa hai, thién tai, mat dién, cac
quyét dinh cta co quan nha nuéc hay mot t6 chirc lién quan thtr ba. Tuy nhién néu
nhitng sy cb trén xay ra nam ngoai kha ning kiém soat, 1 nhitng truong hop bat kha
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khang ma gay thiét hai cho thanh vién thi San giao dich dién t&r Nhadat24h.net khong
phai chiu trach nhi¢m lién déi.
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Moi tranh chap phat sinh giita San giao dich dién tir Nhadat24h.net va thanh vién s&
duoc giai quyét trén co so thuong lugng. Truong hop khong dat duoc thoa thuan nhu
mong mudn, mot trong hai bén co quyén dwa vu viéc ra Toa an nhin dan c6 thim
quyén tai Ha Noi dé giai quyét

Quy ché cua San giao dich dién tir Nhadat24h.net chinh thte ¢6 hiéu luc thi hanh ké tir
ngay ky Quyét dinh ban hanh kém theo Quy ché nay. San giao dich dién tir
Nhadat24h.net c6 quyén va co thé thay d6i Quy ché nay bang cach thong bao 1én San
giao dich dién tit Nhadat24h.net cho cac thanh vién biét. Quy ché sira doi c6 hiéu luc
ké tir ngay Quyét dinh vé viéc stra d6i Quy ché c¢6 hiéu lyc. Viéc thanh vién tiép tuc st
dung dich vu sau khi Quy ché stra d6i duoc cong bd va thyc thi déng nghia véi viéc ho
d3 chip nhan Quy ché sira doi nay.

X-LIENHN

Quy khach hang c6 bét ky thic méc nao xin vui long lién h¢ bo phan cham s6c khach hang
cua Nhadat24h.net:

San Giao dich Thuong mai dién tor Nhadat24h.net
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